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SZOLGALTATASI KERETSZERZODES
(Szerz6dés szam a Szolgaltatd részérdl: ICCM 6536104 /2024)

amely létrejott egyrészrdl a

Erintett Szervezet

Erintett Szervezet neve: Zalaegerszegi Szakképzési Centrum
Székhely: 8900 Zalaegerszeg, Kinizsi Pal utca 74.
Cégjegyzék szam: -

Adoészam: 15832245-2-20

Bankszamlaszim: 10049006-00335216-00000000
Képviseli: Szabo Karoly

Képvisel6 titulusa: kancellar

mint Megrendel6, a tovabbiakban: Megrendeld

méasrészrol a(z)

Cég neve: Magyar Telekom Nyrt.

Székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman korut 36.
Cégjegyzék szam: 01-10-041928

Adészim: 10773381-2-44

Bankszamlaszam: 10700024 04021609 51100005

Képviseli: Gonda Laszlé és Padar Péter Sandor
Képviseld titulusa: Projekt és szolgaltatas igazgat6; Emerging

Enterprise Business Division Director

mint Szolgaltaté (a tovabbiakban: Szolgaltatd) kozott (a tovabbiakban Megrendeld és Szolgéltato
kiilsn-killén emlitve: Fél, egyiitt emlitve: felek: Felek) alulirott helyen és napon az aldbbi
feltételelkel.

1. A szerzddés létrejottének elézményei

Felek rogzitik, hogy a Digitdlis Korményzati Ugyndkség Zartkdrien Mikods
Részvénytarsasdg, (a tovabbiakban: Beszerzé) altal EKR001136522023 szdm alatt, a
kézpontositott kdzbeszerzés hatdlya ala tartozd Erintett Szervezetek részére a
kdzbeszerzésekrdl sz6lé 2015. évi CXLIIL torvény (a tovabbiakban: Kbt} és a Nemzeti
Hirkézlési és Informatikai Tandcsrdl, valamint a Digitdlis Kormanyzati Ugyndkség
Zartkorlen Milkodd Részvénytirsasag és a kormanyzati informatikai beszerzések
kozpontositott kzbeszerzési rendszerérdl szol6 301/2018. (XIL. 27.) Korm. rendelet alapjan
,,Mobil tivkozlési szolgaltatasok beszerzése” targyban lefolytatott keretmegéallapodés
megk6tésére irdnyuld eljaras elsd része eredményeképpen a Beszerzd és Szolgaltato kozott
keretmegéllapodas j6tt 1étre (a tovabbiakban: KM).

KM azonositészama: DKM01IMSZOLG23

KM alairdsanak datuma: 2024.01.08.

KM id&beli hatalya: 2028.04.08.

KM keretbsszege: 14 000 000 szolgaltatasi csomag

Szolgaltatd, jelen szerzédés alairasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerz8dés teljesitése
soran figyelembe veszi, elfogadja €s betartja a jelen szerz6dés targyat, annak megvalositasat
érintd valamennyi jogszabalyt, az egyébként rd vonatkozé etikai normakat, valamint a
kozbeszerzési dokumenticio részét képezé miiszaki leirasban foglaltakat.



Megrendel§ kijelenti, hogy a Beszerz6 altal kozzétett és folyamatosan nyilvéntartott Erintett
Szervezetek tartalmazo listaban szerepel. Kijelenti tovabba, hogy a jelen Szolgaltatési
Keretszerzdés (a tovabbiakban: Keretszerzédés), illetve annak alapjaul szolgaldo KM szerinti
szolgaltatasok, illetve szolgéltatasi csomagok megrendelésére, igénybevételére jogosult.

Szolgéltaté szolgaltatdst Megrendel$ részére csak a KM alapjan torténd kozvetlen
megrendelés, vagy versenyUjranyitds eredményeként k6tdtt Szolgaltatasi Keretszerzddés
alapjan a Megrendel8 4ltal benyujtott és Beszerzé éltal jovahagyott beszerzési igény alapjén
végezhet. Jelen Keretszerz6déssel kapcsolatos teljesitési adatokat a KM szerint kell a
Szolgaltatonak — jelen Keretszerzédés mellékleteit képezé adatlapok felhasznélasaval
lejelentenie Beszerzs részére.

. Keretszerzidés targya, értéke

Jelen Keretszerz0dés a KM alapjan t6rténé versenyiljranyitds eredményeképpen a
Megrendeld — hivatkozott KM targyat képezé szolgéltatasokra vonatkozé —~ beszerzési igénye
megvaldsitdsdra jott létre. A ,, Mobil kommunikicids szolpiltatisok beszerzése a
Zalaegerszegi Szakképzési Centrum részére” targyu eljardsban Megrendeld megrendeli,
Szolgéltatdé pedig elvéllalja a kozbeszerzési dokumenticié részét és a Szerzdédés 1. sz.
mellékletét képezd miiszaki leirisban meghatdrozott kévetelményeknek megfeleld,
megrendelt szolgiltatds- és arlista szerint nevesitett elemekbdl 416 aldbbi szolgaltatisok,
illetve szolgaltatdsi csomagok nynjtasat az egyes szolgéltatési csomagokhoz rendelt (opcidval
nem ndvelt) darabszam legalabb 80%-dig — mint minimalisan lehivandé keretmennyiség
erejéig. A szerzodéses drak a KM feltételei szerint keriiltek megallapitasra.

Jelen Keretszerz6dés keretmennyisége: 2808 db szolgaltatiscsomag (melybd! lehivasi
kételezettséggel érintett mennyiség: 2247 db)
Jelen Keretszerz6dés tervezett értéke: 7 720 800 Ft

A Szolgaltato, a Kbt. 131. § (2) bekezdése alapjin a Keretmegallapodas megkétésre
iranyulé kézbeszerzési eljards soran mindségi értékelési részszempontok tekintetében tett
megajanlasai:

értékelésre keriilt, ajanlati ar elemeken ST P

_Kiviili, mingségi értékelési részszempontok| . - megajanlas -
VoWiFi szolgaltatas biztositasa (Igen/Nem) Igen
HD hang szolgaltatas biztositisa (Igen/Nem) Igen
VoLTE szolgaltatas biztositdsa (Igen/Nem) Igen

. Szolgaltatas hatalya, teljesitése

Szolgaltaté a mobilkommunikacios szolgaltatast, és/vagy a telemetria (IoT) szolgéltatést
és/vagy a tomeges SMS szolgdltatdst a KM, a Megrendelével kotott Szolgaltatdsi
Keretszerzddés(ek), valamint az azokkal egyidében megkstott Egyedi ElSfizetsi
Szerzddés(ek) alapjan nyujtja.

Jelen Keretszerz6dést Felek jelen Keretszerzédés 2. pontjdban megjeldlt keretmennyiség
erejéig kotik. Felek rogzitik, hogy jelen Keretszerz6dés idétartama legfeljebb 24
(huszonnégy) honap idbtartam lehet.



A szolgaltatas nydjtasa akkor tekinthetd szerzédésszerlinek, ha a Megrendeld 4ltal a jelen
Keretszerzddés alapjan megrendelt szolgéltatést, illetve szolgéltatdsi csomagokat a
Szolgaltaté kozvetlen megrendelés esetén a KM 1. sz. mellékletében, verseny ujranyitdsa
esetén a Szolgaltatd ajanlatdban meghatéarozott feltételek szerint nyujtja.

Szolgéltaté nem fizethet, illetve szamolhat el a szerz6dés teljesitésével dsszefliggésben olyan
koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és amelyek Szolgéltaté adokoteles
jovedelmének csdkkentésére alkalmasak;

Szolgaltatd jelen Keretszerz6dés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét
Megrendel$ szamara megismerhet6ve teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti tigyletekrol
a Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

. Szamlazas, fizetési feltételek

A szolgaltatasok ellenértékének Megrendel6 altal t6rténd kiegyenlitése az igazolt teljesitést
kovetben, a Kbt. 135. § (1) és (5)-(6) és a Kbt. 136. § (1) bekezdésében meghatarozott
szabalyok szerint, a szdmla igazolt kézhezvételétdl szdmitott 30 (harminc) napon beliil
torténik, figyelemmel a Ptk. 6:130. §-ban foglaltakra is.

Felek a folyamatos teljesitést igazoltnak tekintik a Szolgaltatd zart szamlazasi rendszere okén,
amennyiben ezt az elektronikus hirkdzlési szabalyok szerint illetékességgel rendelkezd
miniszter altal kijelolt tandsité szervezet tanusitja. Szolgaltaté kijelenti, hogy érvényes
tanusitvannyal rendelkezik, amelyet jelen Keretszerz6dés 5. sz. melléklete tartalmaz ¢és
vallalja, hogy a tanUsitvany valtozasat a Beszerzonek a KM VI1.2.2. pontja szerint irdsban
bejelenti.

Felek rogzitik, hogy a Megrendeld jogosult arra, hogy a szamlaban foglalt adatokkal szemben
bizonyitassal €ljen, szamlareklamaciot nyujtson be €s ebbol eredd fizetési igényt vagy
jogkdvetkezményt érvényesitsen.

A szamlan csak a Keretmegallapodas hatalya ala tartozo szolgaltatasok, illetve szolgéltatasi
csomagok szerepelhetnek.

Szolgdltatd a jelen Keretszerz6désbdl eredd kovetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.

Késedelmes fizetés esetén a Megrendelé a Szolgaltaté Uzleti Altaldnos Szerz6dési
Feltételeiben meghatarozott mértékii késedelmi kamatot fizet a Szolgéaltatonak.

Szolgaltaté jelen Keretszerzddés alapjdn nyujtott szolgaltatasokrdl, illetve szolgéltatasi
csomagokrdl havonta, ligyfélszamonként vagy szolgéltatds tipusonként vagy szolgaltatasi
csomagonként legalabb 1 (egy) darab, illetve az adott miiszaki feltételek Altal megengedett
legkevesebb szam1l csoportos szamlat allit ki a Megrendelé részére, mely(ek)en az adott
tgyfélszam(ok) alatt, szolgaltatas tipusok vagy szolgaltatisi csomagok alatt az ahhoz/azokhoz
tartozo dsszes el6fizetés havi dijanak, valamint forgalmanak 6sszesitett kiszamlazésa torténik.
A hivasdijak a hivas megkezdésekor érvényes napszak szerint keriilnek kiszdmlézasra,
fiiggetleniil attdl, hogy a hivas egyik napszakbol atnyllik a masik napszakba. az egy Orat
meghaladé hivéasok, részhivasok formdjédban is kiszamlazédsra keriilhetnek az aktualis
részhivas megkezdésekor érvényes percdijjal.

A szamlan szerepld Osszegek a kerekités szabélyainak megfelelden keriilnek kiszamlézasra, a
szamla végosszege és a szolgéltatdsokra alkalmazott AFA forintra kerekitve keriil
kiszamlazasra.



Felek rogzitik, hogy vitds esetben a Szolgaltatd altal készitett forgalmi kimutatds adatai az
iranyadoak. A Szolgaltatd szamlazasi rendszere zart és hiteles, melyet az erre akkreditalt
szervezet altal kiallitott és rendszeresen feliilvizsgalt tanusitvany igazol.

5. Vis maior, kitbér, kartérités
1. Vis maior

A Megrendeld és Szolgéltatd mentesiil a Szolgaltatasi Keretszerz6dés megszegésének
kovetkezményei aldl, amennyiben a szerzédésszeril teljesitést érdekkdriikon kiviil 4llo, el6re
nem lathato elhérithatatlan esemény, cselekmény, fizikailag vagy mds modon gatolja. Felek
ilyen vis maior eseménynek tekintik killondsen a természeti és mas kataszirofdkat (pl.
villamcsapds, foldrengés, drviz, tizvész, robbands, jdrvany), hdboris vagy més konfliktusokat
(zendiilées,  rendzavards,  zavargdsok,  forradalom,  dllamesiny,  polgdarhdbory,
terrorcselekmények), embargot, stb.

A vis maiorra hivatkozd Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a vis maior eseménynek
kézvetlen Osszefiiggésben allnak tevékenységével, illetve, hogy a vis maior események
szerz6désszeri teljesitésre kihato kdvetkezményét az adott helyzetben elvarhatd gondossag
tandsitasa esetén sem — vagy csak aranytalan aldozat aran - lehetett volna elhéritani.

Olyan mértékben ¢és amennyiben a Szolgdltatisi Keretszerz6dés feltételeinck vagy
rendelkezéseinek barmelyik f€l altal torténd teljesitése vis maiornak mindsiilé okbél részben
vagy egészben lehetetlenné valik a méasik fél irdsban torténd értesitésével a szerzbédés a vis
maiorral érintett részeinek teljesitése az akadalyozottsag megsziintéig felfiiggeszthetd.

Amennyiben a vis maior id6tartama meghaladja a 30 (harminc) napot, a Megrendelének
jogéban all a Szolgaltatasi Keretszerzédést frasban felmondani, vagy ha annak felbontésa
lehetséges, attd] frasbeli jognyilatkozattal eléllni. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis
maior miatt felmertilt karat.

A szerz6dés szerinti teljesitésben akadalyozott fél kiteles minden téle telhetét megtenni
annak érdekében, hogy az akadalyoztatast megsziintesse.

Felek kijelentik, hogy a COVID-19 jarvanyrol vagy az orosz-ukran konfliktusrdl és az
azokkal Osszefiiggé korlatozasokrdl a szerzddéskétéskor tudomassal birnak. Felek a
COVID-19 jarvannyal és az orosz-ukrdn konfliktussal Gsszefliggh szerztdéskotéskor
hatalyban 1év6 jogszabalyi allapotokat nem tekintik vis maiornak.

2. Kotbér

A jelen Szolgéltatasi Keretszerzodésben, valamint az Egyedi El6fizetéi Szerzédésben
Szolgaltat6 kdteles kétbér kotelezettséget vallalni.

2.1.1. Késedelmi kothér

késedelmesen aktivait szolgaltatds
aa) Szolgaltaté az Egyedi El6fizet6i Szerz6désben meghatarozott idépontban kételes

valamennyi a szerz&désben rogzitett szolgaltatds nyljtasdt megkezdeni, A
hataridé elmulasztisa esetén a Szolgaltaté koteles késedelmi kothért fizetni,
amelynek osszege az Egyedi Elofizetéi Szerz6dés alapjan az adott
szolgaltatassal (szolgaltatdsi csomaggal) kapcsolatban fizetend6 havi dij egy
harmincad részének nyoleszorosa.



ab) Szémhordozds esetén a Szolgaltatd a szolgéltatis nyljtésara jogosité szerzddés

alairasatol szamitott 15 (tizendt) napon belill vagy az Erintett Szervezet altal
megjelolt késdbbi idépontban kételes a szolgaltatas nyujtasat megkezdeni,
amennyiben El6fizetd a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben a szamhordozas
vonatkozasaban el6irt feltételeknek eleget tett. A hataridé elmulasztdsa esetén a
Szolgaltato koteles késedelmi kotbért fizetni, amelynek dsszege a Szolgaltatasi
Keretszerzédés alapjan az adott mobil kommunikiciés szolgiltatissal
(szolgaltatisi csomaggal) kapesolatban fizetendé havi dij egy harmincad
részének nyolcszorosa.

b) késedelmes szolgaltatas

Szolgaltatd a Szolgaltatési Keretszerzédés 4tirasat a Szolgaltato altal az UASZF-ben
meghatarozott alaki és tartalmi kovetelményeknek megfeleld atirasi kérelem
beérkezésétd]l szamitott legkésébb 15 (tizendt) napon belill kiteles végrehajtani.
Tulajdonosvaltas esetében a 15 (tizendt) napos hataridd a jogelSd nyitott egyenlegének
rendezése napjatél szamitédik. Amennyiben a Szolgaltaté az atirast az UASZF-ben
vallalt hataridén beliil nem teljesiti, késedelmi kotbért koteles fizetni, melynek
osszege minden késedelmes nap utin az atirds UASZF-ben foglalt dijanak
egytizede.

c) korlatozas késedelmes feloldasa
Amennyiben a Megrendeld az Eht. 137. § (1) bekezdés, vagy az Eszr. 19. § (2)

bekezdése szerinti korltozés okéat megsziinteti és errdl a Szolgaltatd hitelt €rdemls
moédon tudomast szerez, koételes a Megrendeld korlatozas felolddsara irdnyuld
kérésétdl szamitott 72 (hetvenkettd) oran beliil a korlatozast megszintetni. A
korlatozas megsziintetésének késedelmes teljesitése esetén a Szolgaltatd minden
megkezdett késedelmes nap utan késedelmi kotbért koteles fizetni. A kotbér dsszege
minden megkezdett késedelmes nap utén a visszakapcesolasi dij egyharmada.

d) késedelmi kitbér szamhordozas esetén
Amennyiben

a)
b)

c)

a Megrendeld nem a legkorabbi szamatadasi id6ablak alkalmazdsat kéri, vagy

a szamhordozashoz az el6fizetéi hurok atengedése vagy eldfizetdi hozzaférési
pont kiépitése szilkseéges, vagy

a 23/2020. (XIL. 21.) NMHH rendelet szerinti egyeztetés soran nem a legkorabbi
szamatadasi idGablakot valasztottak,

az atvevo szolgaltaté koteles a 23/2020. (XL 21.) NMHH rendelet alapjan legkésébb
a szamhordozdsi megdllapoddsban rogzitett szamatadasi iddablakot megel6z6 nap
12.00 6rdig a KRA-nak a szamhordozast bejelenteni. E kotelezettség elmulasztisa
esetén az dtvevd szolgaltatd szdmhordozisi megallapodasonként napontaS000.-
HUF, azaz Gtezer forint, de legfeljebb 25.000.- Ft, azaz huszondtezer forint késedelmi
kotbért koteles fizetni az Erintett Szervezetnek.



2.1.2. Hibas teljesitési kotbér

2.1.2.1. Szolgaltatd koteles a hibabejelentéseket 48 (negyvennyole) oran beliil

kivizsgélni és az elvégzett vizsgalat alapjan a Megrendel6t értesiteni arrol, hogy

a) tovabbi helyszini, az eléfizetdi hozzaférési ponton vagy az azt is érintden
lefolytatandé vizsgélat sziikséges, annak idépontjanak megjelslésével (év, honap,
nap, 4 (négy) oras idotartam megadésédval, amely 8:00 és 20:00 déra k6zé eshet),
vagy

b) a hiba a vizsgalat alatt nem volt észlelhet, vagy a hiba nem a Szolgaltatd
érdekkoérébe tartozd okbdl meriilt fel,

2.1.2.1.1. A Szolgaltaté hibas teljesitési kotbér megfizetésére koteles az alabbi

esetekben:

a) a48 (negyvennyolc) 6rdn beliili értesitési hataridd eredménytelen elteltété]l minden
késedelmes nap utan az értesités megtdrténtéig,

b) a hiba kijavitdsira megadott hatdridé eredménytelen elteltétél a hiba elharitisaig
terjedd idészakra

2.1.2.1.2. A hibas teljesitési kdtbér meghatarozasahoz sziikséges vetitési alap

a) a hiba bejelentését megel6zo 6 (hat) honapra a Megrendeld 4ltal az adott Egyedi
El6fizet6i Szerz6dés alapjan a hibabejelentéssel érintett szolgaltatasi csomaggal
kapcsolatban kifizetett dij 4tlaga alapjan 1 (egy) napra vetitett dsszeg,

b) 6 (hat) hénapnal révidebb idétartamt jogviszony esetén annak teljes idGtartama
alatt, az adott Egyedi El6fizetdi Szerzddés alapjan a hibabejelentéssel érintett
szolgaltatasi csomaggal kapcsolatban kifizetett, illetve elére fizetett diju
szolgéltatasi csomag esetén felhasznélt dij Atlaga alapjan 1 (egy) napra vetitett
Osszeg,

¢) ha a hiba bejelentését megeldzéen az elbfizeté az adott Egyedi Eléfizetdi
Szerzddés alapjan a hibabejelentéssel érintett szolgaltatasi csomaggal
kapcsolatban dijat még nem fizetett, akkor a havi dij alapjan egy napra vetitett
Osszeg.

2.1.2.1.3. A hibas teljesitési kothér mértéke a vetitési alap

a) kétszerese a 2.1.2.1.1. a) pont szerinti esetben,

b) négyszerese a 2.1.2.1.1. b) pont szerinti esetben, ha hiba koévetkeztében a
Megrendeld a szolgaltatdst, illetve szolgaltatasi csomagot a Szolgaltatd &ltal vallalt
mindséghez képest alacsonyabb mindségben képes csak igénybe venni,

c) nyolcszorosa a 2.1.2.1.1.b) pont szerinti esetben, ha a hiba kovetkeztében a
szolgaltatés, illetve a szolgdltatdsi csomag nem igénybevehetd.

2.1.2.2. Szamhordozas esetén a Szolgiltatét az alabbiakban megallapitott kotbér attél
fiiggben terheli, hogy atvevd vagy atado szolgéltatonak mindsiil.
Szédmhordozas esetén, az dtvevd Szolgaitatd kiteles
a) a munkanapokon 16.00 oréig bejelentett szdmhordozast érintett szervezeti igényrdl az atadd
szolgaltatét adott munkanap 20.00 6rdig értesiteni, késébbi rdgzités esetén a kidvetkezd
munkanapon 20.00 éraig értesiti,



b) aza)pont szerinti értesitést kvetd munkanapon a szamhordozast a KR A-nak a 23/2020. (XIL
21.) NMHH rendelet szerinti hataridovel a kovetkez6 munkanap szamatadasi iddablakara
bejelenteni, kivéve a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben 8. § (3) bekezdésében foglalt
eseteket.

A 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben 8. § (1) bekezdés a) és b) pontjaiban
foglalt kételezettségek elmulasztasa esetén az atvevo szolgéltatd szamhordozési
megallapodasonként és mulasztasonként 5000.- HUF, azaz 6tezer forint hibés
teljesitési kotbért koteles fizetni a Megrendeldnek.

2.1.2.3. Az atadé szolgaltato
a) szadmhordozas elfogadasardl vagy elutasitdsardl és annak indokérdl
legkés6bb az atvev( szolgéltatd Altali értesitést kéveté munkanap 20:00
oraig értesiti az atvevd szolgaltatdt, valamint
b) a KRA-ban a tranzakcid zarasig a 23/2020. (XIL. 21.) NMHH rendelet
szerint j6vahagyja vagy elutasitja a szdmhordozast.

A szamhordozds kizardlag a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben
meghatirozott okbol utasithaté el, ellenkezé esetben az atado szolgaltatd
szamhordozasi megallapoddsonként és jogellenes elutasitidsonként S5000.-
HUF, azaz Otezer forint hibas teljesitési kotbért koteles fizetni az Erintett
Szervezetnek.

A Megrendel6 jogosult az esedékessé valt hibas teljesitési kitbér Gsszegét a szolgaltatasi dijba
beszamitani a Kbt. 135. § (6) bekezdése szerint.

A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerzédésszegésbOl eredd egyéb igények
érvényesitésének lehetéségét.

A 2.1.1. d) pont vonatkozasaban szdmhordozassal dsszefliggésben kdtbér alatt a 23/2020. (XIL
21.) NMHH rendelet 7. fejezet szerinti kompenzacio értendd.

6. Vitas kérdések rendezése

Minden, jelen Keretszerzoédés megkditése soran ¢s azt kovetden felmeriils, jelen
Keretszerz6dés alapjan torténd teljesitését akadalyozéd koriilményrél Felek kolesdndsen
kotelesek egymast tajekoztatni.

Szolgiltaténak és Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kozvetlen
targyalasok utjan rendezzenek minden olyan vitds kérdést, nézeteltérést, amely kozottik a
szerzddéssel kapcsolatban meriil fel. A vitds kérdések peren kivill rendezése érdekében —
amennyiben azt barmelyik fél kezdeményezi — Felek kételesek mindkettdjiik altal el6zetesen
elfogadott szakérté(k) kézremiik6dését igénybe venni.

Amennyiben Felek a vitat kbzvetlen targyaldsok Utjan — az elsé egyeztetést kovetd 30
(harminc) napon beliil nem tudjak rendezni, jogvitdjuk elbirdlaséra a polgéri perrendtartas
szerint illetékességgel és hataskdrrel rendelkez6 birdsaghoz fordulhatnak.



7. Informaiciok felhasznalasa, ellendrzés

Szolgaltatd és Megrendeld a masik fél elbzetes irdsbeli hozzdjaruldsa nélkil jelen
Keretmegdllapodas hatalya alatt tudomdsédra jutott valamennyi informaciét — fliggetlentil
annak megjelenési formajatol — kizardlag jelen Keretszerz§dés teljesitésére hasznalhatja fel.
Felek rogzitik, hogy jelen Keretszerzédés kapesan tudomasukra jutott allami, szolgalati, iizleti
titkot megorzik, azokkal kapcesolatban a vonatkozd hatilyos jogszabalyok szerint jarak el.
Megrendeld hozzdjarulasat adja ahhoz, hogy Szolgéltatd a Beszerzd részére a KM szerinti
adatszolgaltatasi kotelezettségének eleget tegyen.

8. A szerzddés modositisa, megsziintetése és megsziinése

Megrendel6 a szerzddést felmondja — ha sziikséges olyan hatarid6vel, amely lehetévé teszi,
hogy a szerzddéssel érintett feladata ellatdsar6l gondoskodni tudjon —, ha

a) Szolgaltatoban kdzvetetten vagy kozvetlentil 25 (huszondt) %-ot meghaladd tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amely tekintetében fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban
meghatarozott feltétel;

b} a nyertes ajanlattevd kozvetetten vagy kozvetleniil 25 (huszondt) %-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban
meghatéarozott feltétel.

Amennyiben a Megrendeld éaltal igénybe vett szolgaltatési csomag vonatkozasaban a
szolgaltatasi csomaghoz tartozdé valamely (forgalmazdsi adattdl fliggd) dijtétel adott havi
tsszege meghaladja az adott Szolgaltaté éltal jelen Keretszerz6dés alapjan nyujtott azonos
szolgéltatasi csomaghoz tartozé dijtétel koltségek adott havi atlaginak kétszeresét, a
Szolgaltatd errdl a tényrdl 14 napon beliil kételes tajékoztatni a Megrendel6t. Amennyiben
valamely dijtétel vonatkozasdban az eltérés eléri vagy meghaladja az adott havi 4atlag
haromszorosat, a Megrendeld jogosult az adott szolgéltatdsi csomagrél egy masik
szolgéltatdsi csomagra &ttérni, amennyiben erre a 2. pontban rogzitett 80 %-os lehivasi
kotelezettségére is tekintettel lehetdsége van, Amennyiben a Megrendeld nem jogosult mdsik
szolgaltatdsi csomagra attérni, harom hdénapos felmondasi id6 figyelembevételével felmondja
az Egyedi El6fizet6i Szerz0dést €s a jelen Keretszerzdést.

Felek rogzitik, hogy a Megrendelé a Keretszerzédés tekintetében egyoldaluan gyakorolja
eldllasi jogat, illetve, ha az eredeti helyzet mar nem A&llithatd helyre, akkor a jelen
Keretszerzddést felmondja, ha a Szolgaltatd a Keretmegallapodas megkotésére iranyuld
kozbeszerzési eljards sordn alkalmazott minéségi értékelési részszempontokra tett
megajanldsat/megajanlasait Szolgéltatonak felréhatdé okbdl nem teljesiti, és a teljesitést a
Megrendeld felhivésara haladéktalanul nem kezdi meg.

Felek maésik fél ismételt vagy stlyos szerzddésszegése esetén jelen Keretszerzodést a masik
félhez intézett egyoldalu, irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatallyal felmondhatjak.

Jelen Keretszerz6dés megsziinik, ha Szolgéltatd Koncessziés Szerzodését a Magyar Allam
vagy a Szolgaltatd felmondja, illetve azt tgy modositjdk, amely jelen Keretszerz6dés
teljesitését és igy a szolgaltatds nynjtasat a Szolgaltatd szamara nem teszi lehetdvé.



Amennyiben jogszabalyvaltozas, tovabba a Szolgaltatd UASZF-jében meghatérozottak
alapjan, illetve a szolgaltatds megsziintetése miatt jelen Keretszerzodés felmondésa
sziikséges, jelen Keretszerz6dés Szolgéltaté dltal felmondasanak hatarideje — amennyiben
jogszabaly vagy az érvényes UASZF ettdl eltéréen nem rendelkeznek — nem lehet kevesebb,
mint 60 (hatvan) nap.

Amennyiben a jelen Keretszerzédés alapjan megkotott Egyedi El6fizetdi Szerzodés
megsziintetésre keriil, Felek kotelesek jelen Keretszerzédést is megsziintetni.

Jelen Keretszerz6dés megsziinésekor a Szolgaltatd az utolsd targyiddszakra vonatkozd
szamlat, valamint a szolgéltatas alapjan jaro esedékes, de még ki nem egyenlitett tartozasrol
sz6l6 szamlat kiild Megrendeld részére. Megrendelé koteles az ilyen moédon kiallitott
szamla(ka)t az ott megjeldlt hataridon beliil kiegyenliteni.

9. A Megrendelo részérol kapcesolattarto és adatai:

Kapcsolattartd neve: Baranyai Bianka

Kapcsolattarté telefon szdma: +36 30 652-0754

Kapcsolattartd telefax szama: -

Kapcsolattarté e-mail cime: uzemvitel@zegszakkepzo.hu / info@zegszakkepzo.hu

Az egyik fél altal a masik félnek kiildendé értesitéseket az atvételt igazolhaté médon irasban,
levélben, e-mailen vagy telefaxon kell megkiildeni, és irasban vissza kell igazolni.
Az értesitésben foglaltak akkor 1épnek hatdlyba, amikor azt kézbesitették.

10. Vegyes és zaro rendelkezések

A technoldgiai biztonsagi eléirasokra vonatkozoan a KM XIII. fejezetét kell alkalmazni.

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondas esetén a hivatkozott keretmegallapodas, illetve mellékletei vonatkozo rendelkezései,
tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai iranyadok.

Jelen szerz6dés a keretmegallapodasban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem
tartalmazhat.

Megrendeld jelen Keretszerz0dés alairasaval egyidejileg kijelenti, hogy a Szolgaltato UASZF-jében
foglaltakat ismeri és magara nézve kotelezének tekinti.

Jelen szerzOdés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerzé és a Szolgaltatd kozott 1étrejott fent
hivatkozott keretmegallapodas, és az alabbi mellékletek:

szamu melléklet: Szolgaltatasi csomagok listaja és arlista

szamii melléklet: Atlathatosagi nyilatkozat

szamu melléklet: Nyilatkozat alvallalkozdokrol szerzédéskotéskor
szamu melléklet: Nyilatkozat uj alvallalkozé bevonasarol (sablon)
szamu melléklet: Tanusitvany

s TR b e

Felek rogzitik, hogy a jelen Keretszerz6dés elektronikus okiratként késziilt és azt a Felek képvisel6i
— attanulmanyozas és értelmezés utdn — mint akaratukkal mindenben megegyez6t elektronikus uton
irjak ala.

A Keretszerz6dés a Felek elektronikus Gton tortént alairdsa napjan 1ép hatalyba.



vagy

A Szerzddés 5 (6t) egymdssal sz szerint mindenben megegyezé eredeti példanyban késziilt,
amelyekbdl 2 (ketté) példanyt Szolgéltat6, 3 (harom) példanyt Megrendeld kap. A Szerzddést Felek
elolvastak, megértették, és mint szandékukkal és tiigyleti akaratukkal mindenben egyez6t

jovahagydlag irtak ala.
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1. szamu melléklet

Szolgaltatasi csomagok listija és arlista Szolgaltatd nyertes ajanlatabodl.

Cikkszam Név Szolgaltatasba | Mennyiség Netid Netio
bevont SIM L egységar érték (Ft)
(clb) (szolgaltatas
csomag) (Ft)

Alap_dcs Alap dijcsomaghavi 1 312 db 300 Ft 93 600 Ft
dija (Ft/honap)

Emelt_des | ot dliesomaghavi . g 240 db 1700 Ft 408 000 Ft
dija (Ft/hdnap)
VIP dij havi dij 218 200

VIP_dcs esomaghavidia | o/ gp 2256 db 3200 Ft /
{(Fi/hdnap) Ft
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2.szamu melléklet
ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT
Nyilatkozat az allamhaztartasrol sz6l6 2011, CXCV. toérvény 41. § (6) bekezdésében foglalt
feltételnek vald megfelelésrol

Nyilatkozattevd:
Szerzddo fél neve:  Magyar Telekom Nyrt.
Képviseli: Gonda Laszl6 és Padar Péter Sandor

Képviseld titulusa:  Projekt és szolgaltatds igazgatd; Emerging Enterprise Business Division
Director

Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman korit 36.

Adoszam; 10773381-2-44

Cégjegyzékszam:  01-10-041928

Bankszamlaszam: 10700024-04021609-51100005

Jelen okirat alairasaval nyilatkozunk, hogy az altalunk képviselt Magyar Telekom Nyrt. (székhely:
1097 Budapest, Konyves Kalman korut 36.; cégjegyzékszam: 01-10-041928) a Nemzeti vagyonrol
sz010 2011. évi CXCVL torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontjal szerinti atlathat6 szervezetek mindsiil.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasardl koteles vagyok a Zalaegerszegi
Szakképzési Centrumot haladéktalanul irdsban értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a valdtlan tartalmu nyilatkozat alapjan 1étrej6tt szerzodést a Zalaegerszegi
Szakképzési Centrum jogosult felmondani, vagy attdl elallni. ,

/
i/ f
/

Kelt: elektronikis-cldirdsszering

TABDE LA L

2024 -12- b Gdopar
f;JLIi' 1 ﬁ BPD‘ Bod(.tiﬁ

\AAGYAR TELEKOM NYRT-

N Kalm:
apest, Konyves
11773381 -2-44

an krt. 36.
1097 Bud

a2

1 3. § (1) E torvény alkalmazasaban

L. dtldthato szervezet:

@) az dllam, a koltségvetési szerv, a koztestiilet, a helyi dnkorményzat, a nemzetiségi Snkorméanyzat, a tarsulds, az egyhazi jogi személy, az olyan
gazdalkodé szervezet, amelyben az allam vagy a helyi énkormdnyzat killon-kiilon vagy egyiitt 100%-o0s részesedéssel rendelkezik, a nemzetkozi
szervezet, a kulfoldi dllam, a kulfoldi helyhatésag, a kitlfs1di dllami vagy helyhatosagi szerv és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz616 megallapodasban
részes allam szabalyozott piacara bevezetett nyilvanosan miikdds részvénytarsaség,

b) az olyan belfoldi vagy kulfsldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezdé gazdilkodd szervezet, amely megfelel a kavetkezd
feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérd] és megakadalyozdsarél sz616 torvény szerint meghatarozott
tényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb) az Eurépai Unid tagéllamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz616 megallapodasban részes allamban, a Gazdasigi Egyiittmiik5dési és Fejlesztési
Szervezet tagillamiban vagy olyan allamban rendelkezik adoilletéséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettés adoztatds elkeriilésérl szolo egyezménye
van,

be) nem mindsiil a tarsasigi adorél és az osztalékad6rdl sz616 torvény szerint meghatarozott ellenérzstt kilfoldi tarsasignak,

bd) a gazdilkod6 szervezetben kozvetlenill vagy kozvetetten tébb mint 25%-o0s tulajdonnal, befolyassal vagy szavazati joggal biré jogi személy, jogi
személyiséggel nem rendelkez gazddlkodé szervezet tekintetében a ba), bb) és bc) alpont szerinti feltételek fennallnak;

¢) az a civil szervezet és a vizitarsulat, amely megfelel a kivetkezd feltételeknek:

ca) vezetd tisztségviseldi megismerhetdk, :

cb)a civil szervezet és a vizitarsulat, valamint ezek vezetd tisztségviseldi nem atlithaté szervezetben nem rendelkeznek 25%-ot meghalado
részesedéssel,

ce) székhelye az Eurépai Unié tagallamaban, az Eurdpai Gazdasdgi Térségrdl sz616 megallapodasban részes allamban, a Gazdasagi Egyiittmikédési és
Fejlesziési Szervezet tagallaméban vagy olyan 4llamban van, amellyel Magyarorszagnak a kettés adoztatas elkertilésérsl szo16 egyezménye van;”

12



3. szdmu melléklet
NYILATKOZAT ALVALLALKOZOKROL SZERZODESKOTESKOR

Alulirott Gonda Laszlo és Padar Péter Siandor a Szolgaltato Magyar Telekom Nyrt. (1097
Budapest, Konyves Kdalmdn korit 36.) képviseldiként, Megrendelé Zalaegerszegi Szakképzési
Centrum, mint ajanlatkérdé altal lefolytatott ,,Mobil tavkozlési szolgiltatisok beszerzése”
targyt kozbeszerzési eljardas eredményeként megkitott szerzédés vonatkozasiban, a
kozbeszerzésekrol szolo 2015. évi CXLIIL torvény (Kbt.) 138. § (3) bekezdése alapjan

nyilatkozunk

hogy a targyban jelolt szerzodés teljesitésébe nincsenek bevonni kivant szerzédéskotéskor ismert
alvalla]kozok adatai-az alabbiak:

A Kbt. 138. § (3) bekezdése alapjan vallaljuk, hogy minden jovébeni alvallalkozot a fentiek szerint
irasban el6zetesen bejelentiink Megrendeld részére.

Tudomasul vessziik, hogy a Kbt. 138. § (3) bekezdésében meghatarozottak szerint amennyiben a
szerz&dés teljesitésébe alvallalkozo keriil bevonasra, az alvallalkozdi teljesitést kovetden a szerzodés
teljesitésén beliil az alvallalkozdi teljesités tényleges szazalékos aranyat, valamint az ellenszolgaltatas
teljesitésének idépontjat és a kifizetett ellenszolgaltatis értékét kotelesek vagyunk bejelenteni
Megrendel részére.

Kelt: /é
2024 -12- 19 %@agyar Telekont Nyrt. e RS
képviseli:
i Cdgpar Wed d xs MAGYAR TELEKOM NYRT.

1097 Budapest, Kényves Kalman krt.
Addszam: 10773381-2-44 % 13



4. szamu melléklet

NYILATKOZAT UJ ALVALLALKOZO BEVONASAROL
~-sablon-

Alulirott | | a Szolgaltaté [Magyar Telekom Nyrt. (/097 Budapest, Koényves Kalmdn kiriit
36.) képvisel6jeként, Megrendeld [....], mint ajanlatkérd altal lefolytatott | ] targyn
kizbeszerzési eljaras eredményeként [ ]| napjin megkotott szerzédés vonatkozisaban, a
kozbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLIIL torvény (Kb1.) 138. § (3) bekezdése alapjan

nyilatkozom

hogy a targyban jelolt szerz6dés teljesitésébe az alabbi alvallalkozo(ka)t kivanom bevonni:

Alvallalkozd neve

Alvallalkozo6 székhelye

Alvillalkozd addszama

Alvallalkozé képviseléjének neve

Alvallalkozo elérhetdsége

A Kbt. 66. § (6) bekezdésre a) pontja szerinti
tevékenység, melynek  tcljesitéséhez  az
alvallalkozo igénybevételre keriil

A teljesitésen belial az alvallalkozéi teljesités
varhatd szdzalékos ardnva: [..1%

Alvallalkozoi szerz6dés szerinti ellenszolgaltatas
értéke: [..1.-Ft

Kijelentem, hogy fenti alvallalkozo(k) szerepel(nek) a DKMOIMSZOLG23 keretmegallapodas 2.
szamt mellékletében, mint Szolgaltatd altal a Keretmegallapodas teljesitéséhez igénybe venni kivant
alvallalkozo(k).

Kijelentem, hogy a fenti alvallalkozok egyike sem 4ll a szerzddést megel6z6 kozbeszerzési eljaras
soran eldirt kizard ok hatalya alatt.

A Kbt. 138. § (3) bekezdése alapjan vallalom, hogy minden jovébeni alvallalkozot a fentiek szerint
irasban eldzetesen bejelentek Megrendeld részére.

Tudomasul veszem, hogy a Kbt. 138. § (3) bekezdésében meghatarozottak szerint amennyiben a
szerzodés teljesitésebe alvallalkozo keril bevonasra, az alvallalkoz6i teljesitést kovetden a szerzodés
teljesitésén beliil az alvallalkozoi teljesités tényleges szdzal ékos aranyét, valamint az ellenszolgaltatas
teljesitésének id6pontjat és a kifizetett ellenszolgéltatas értékét koteles vagyok bejelenteni
Megrendel 6 részére.

Kelt:

cegszerii alairas
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3. szami melléklet

Tanmysitvany

A Matrix tanusitvany linkje:

https:/fwww telekom hu/rolunk/vallalatrol/iranyelveink/minoseg garancia

https://www telekom hu/static-tr/sw/file/T-MA22F [ _TANF-02. MOBIL .pdf
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